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 Những kẻ lừa đảo sử dụng hàng loạt 
cách thức bất minh để chiếm đoạt khoản 
tiền tiết kiệm cả đời của quý vị hoặc thông 
tin nhận dạng cá nhân của quý vị. Chúng 
có thể nói rằng quý vị đã thắng một giải 
thưởng hoặc quý vị quên đóng thuế và sẽ 
bị bắt giữ.

 Chúng biết rằng người cao tuổi đôi khi 
sở hữu một khối tài sản khổng lồ. Chúng 
biết rằng những người cao tuổi sinh ra và 
lớn lên trong những năm 1930, 1940 và 
1950 được dạy dỗ rằng phải lịch sự và tin 
tưởng người khác. Những kẻ lừa đảo khai 
thác những đức tính này. Đôi khi, chúng 
nhắm mục tiêu đến những người cao tuổi 
sống một mình.

 Có nhiều hình thức lừa đảo và bọn tội 
phạm sử dụng rất nhiều mánh khóe. Đôi 
khi bọn tội phạm giả vờ như là một người 
bạn – thậm chí chúng còn thể hiện sự 
quan tâm đầy lãng mạn. Thật không may 
trong nhiều vụ việc, người lừa đảo người 
cao tuổi lại là thành viên trong gia đình, 
người chăm sóc được thuê hoặc các chuyên 
gia như người lập kế hoạch tài chính, nhân 
viên ngân hàng, luật sư hoặc bác sĩ. 

 Nhiều kẻ lừa đảo đến từng nhà để tìm 

Những Kẻ Mạo Danh Dùng 
Nhiều Mánh Lừa Đảo

kiếm nạn nhân, thực hiện các vụ lừa sửa 
chữa nhà ở, kế hoạch đầu tư hoặc lôi kéo 
quyên góp cho các tổ chức từ thiện giả 
mạo. Những kẻ tội phạm khác kiếm tiền 
của phi pháp qua điện thoại hoặc Internet.

 Một số tội phạm sử dụng kiểu nói 
chuyện thân thiện hoặc đưa ra tên của ai 
đó mà quý vị biết. Thậm chí chúng còn giả 
vờ là người trong gia đình hoặc bạn bè của 
quý vị, đang gặp khó khăn và cần sự giúp 
đỡ tài chính từ quý vị.

 Những kẻ khác sử dụng chiến thuật gây 
áp lực cao khiến quý vị tiết lộ số An Sinh 
Xã Hội hoặc số Medicare, ngày sinh, tài 
khoản ngân hàng hoặc thẻ tín dụng hoặc 
số nhận dạng cá nhân tức PIN của quý vị.

 Một số kẻ lừa đảo qua điện thoại giả vờ 
làm sĩ quan cảnh sát hoặc nhân viên chính 
phủ và chúng nghĩ ra khá nhiều mánh 
khóe thông minh và thuyết phục. Những 
kẻ khác làm quen với nạn nhân một cách 
thân mật, dành thời gian vài tháng hoặc 
vài năm để lấy được lòng tin của họ để 
chúng có thể tiếp cận tài sản của họ.

 Có nhiều khi, một thành viên trong gia 
đình kiểm soát tài chính của người cao 
tuổi để kiếm lợi cho cá nhân họ.

Các Nguồn Lực Hữu Ích

Dịch Vụ Bảo Vệ Người Trưởng Thành 
(APS) 
Để Báo Cáo Ngược Đãi Người Cao Tuổi

(213) 351-5401

Bet Tzedek 
Dịch Vụ Pháp Lý cho Người Cao Tuổi

(323) 939-0506

Sở Người Cao Tuổi California 
Sở Người Cao Tuổi California (California Department 
of Aging) thực hiện các chương trình phục vụ người 
cao tuổi, người lớn bị khuyết tật, người chăm sóc 
trong gia đình và cư dân ở các cơ sở chăm sóc dài 
hạn trên khắp tiểu bang

(916) 419-7500

Văn phòng Thanh tra Chăm sóc Dài hạn 
Nhân viên đại diện của Văn Phòng Thanh Tra Chăm 
Sóc Dài Hạn (Long-Term Care Ombudsman’s Office) 
hỗ trợ cư dân ở các cơ sở chăm sóc dài hạn với các 
vấn đề liên quan đến dịch vụ chăm sóc hàng ngày, 
sức khỏe, an toàn và ưu tiên cá nhân

(800) 231-4024

WISE và các Nguồn Lực Cộng Đồng và 
Chương Trình Lão Hóa 
WISE và các Nguồn Lực Cộng Đồng và Chương Trình 
Lão Hóa Khỏe Mạnh cho Người Cao Tuổi

(310) 394-9871
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 Cần có sự cảnh giác và chuẩn bị để 
không trở thành nạn nhân của các vụ lừa 
đảo. Quý vị cần biết rằng có những kẻ vô 
đạo đức luôn cố gắng làm giàu bằng cách 
đánh cắp tiền để dành cả đời của quý vị.

 Quý vị có thể thực hiện các bước đơn 
giản để đảm bảo không trở thành nạn nhân 
của các vụ lừa đảo. Đôi khi, điều đó chỉ đơn 
giản là cúp điện thoại hoặc nói: “Không, xin 
cảm ơn.” Sau đây là một vài lời khuyên:

• Đừng BAO GIỜ chuyển tiền cho người lạ 
ngay cả khi họ nói rằng họ là nhân viên 
cảnh sát hoặc viên chức chính phủ.

• Đừng chia sẻ thông tin nhận dạng cá 
nhân của quý vị, chẳng hạn như số An 
Sinh Xã Hội hoặc số tài khoản ngân 
hàng, với các cuộc gọi không được chờ 
đợi. Ngân hàng hoặc công ty thẻ tín 
dụng thực tế sẽ không hỏi loại thông tin 
này qua điện thoại hoặc máy tính.

• Không mở khóa hoặc mở cửa cho khách 
lạ, không mời mà đến. Đừng để họ vào 
nhà, ngay cả khi họ tự nhận mình là 
cảnh sát, nhân viên công ty tiện ích hoặc 
nhân viên chính phủ.

• Dùng lỗ khóa hoặc máy intercom để xác 
nhận người đến thăm trước khi mở khóa 
hoặc mở cửa. Hãy đảm bảo rằng cửa sau 
của quý vị đã được khóa trước khi quý vị 
trả lời ở cửa trước để tránh có kẻ lẻn vào 
nhà khi quý vị bị đánh lạc hướng.

Phòng Ngừa • Gọi cho cảnh sát nếu người lạ mặt nán lại 
hoặc từ chối rời khỏi nơi ở hoặc khu vực 
cửa nhà của quý vị.

• Lọc cuộc gọi của quý vị qua máy trả lời 
tự động hoặc hệ thống nhận dạng người 
gọi. Hãy đảm bảo quý vị có kiểm tra lại 
số điện thoại trước khi gọi lại cho ai đó. 
Đừng quá tin tưởng vào số điện thoại 
xuất hiện trên hệ thống nhận dạng 
người gọi hoặc máy trả lời. Những kẻ lừa 
đảo có thể đang cố gắng lừa quý vị tin 
rằng chúng gọi đến từ một số điện thoại 
địa phương hoặc một cơ quan chính phủ.

• Cúp điện thoại nếu quý vị không biết về 
người gọi.

• Đừng bao giờ mua món đồ nào qua điện 
thoại trừ khi quý vị là người thực hiện 
cuộc gọi.

• Đừng bao giờ mở bất kỳ email nào từ 
người gửi không rõ danh tính, bất kể nội 
dung trên dòng tiêu đề. Email đó có thể 
cho phép người gửi xâm nhập thông tin 
cá nhân của quý vị.

• Hủy bỏ các hóa đơn thẻ tín dụng, hồ sơ 
đầu tư, hợp đồng bảo hiểm, hồ sơ y tế và 
thuế trước đây, không còn sử dụng bằng 
máy hủy giấy. Những kẻ đánh cắp danh 
tính đào bới rác để tìm kiếm các tài liệu 
này và có thể cố gắng ghép các mảnh 
vụn lại với nhau.

• Xác minh danh tính của những người lạ 
trước khi bắt đầu giao dịch kinh doanh 

hoặc quyên góp. 

• Đừng bị lừa bởi những giao dịch nghe có 
vẻ không tưởng vì thực sự chúng không 
có thật! Những kẻ lừa đảo thường sử 
dụng chiến thuật này để lôi kéo quý vị 
làm hoặc mua những gì chúng muốn.

• Công ty hoặc cơ quan chính phủ hợp 
pháp sẽ không bao giờ yêu cầu quý vị 
mua thẻ quà tặng để thanh toán nợ 
hoặc bất kỳ khoản chi nào quý vị đang 
nợ.

• Nếu một người tự nhận là thành viên 
trong gia đình đang gặp khó khăn, hãy 
hỏi một câu hỏi mà chỉ thành viên gia 
đình đó biết được (màu lông con mèo 
của quý vị, tên con chó của quý vị). Nếu 
người đó không biết câu trả lời, hãy 
cúp máy. Họ không biết câu trả lời vì họ 
không phải là người mà họ xưng danh!

 Nếu quý vị quen biết hoặc chăm sóc cho 
một người cao tuổi, đây là một số dấu hiệu 
cảnh báo cho thấy người đó có thể là nạn 
nhân của lạm dụng tài chính:

• Có hoạt động bất thường – chẳng hạn 
như rút tiền hoặc bổ sung tên mới – 
trong tài khoản tài chính của người đó.

• Người cao tuổi đột nhiên có vẻ bối rối, 
nhếch nhác và sợ hãi. Các hóa đơn thiết 
yếu không được thanh toán.

• Người chăm sóc hoặc thành viên trong 
gia đình không cho phép người khác tiếp 
cận với người cao tuổi.

• Nơi ở có nhiều thư rút thăm trúng 
thưởng, đăng ký tạp chí hoặc quà miễn 
phí. Điều này có thể cho thấy đã có kẻ 
lừa đảo trước đây thành công lừa đảo 
người cao tuổi.

Tìm Kiếm Các Dấu Hiệu 
Nguy Hiểm

Để báo cáo gian lận tài chính, hãy gọi 
cho cảnh sát hoặc Đường Dây Nóng về 

Ngược Đãi Người Cao Tuổi (APS) của 
Quận Los Angeles. 

(800) 992-1660  
(877) 477-3646 

Trên trang web của Ủy Viên Công Tố 
Quận có sẵn các nguồn lực giúp đối phó 

lừa đảo tiền bạc. Hãy truy cập  
da.lacounty.gov/seniors

Quét mã ở đây để xem trực 
tuyến tài liệu này.

http://da.lacounty.gov/seniors

